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1. ОБЛАСТЬ ПРИМЕНЕНИЯ

 Фонд оценочных средств (ФОС)  – неотъемлемая часть рабочей программы дисциплины  «Технологические процессы технического обслуживания и ремонта транспортных и транспортно-технологических машин и оборудования», и предназначен для контроля  и оценки  образовательных достижений  студентов, освоивших программу дисциплины. 

2. ЦЕЛИ И ЗАДАЧИ ФОНДА ОЦЕНОЧНЫХ СРЕДСТВ

Цель ФОС – установить соответствие уровня подготовки обучающегося  требованиям ФГОС ВО по направлению подготовки 23.03.03 «Эксплуатация транспортно-технологических машин  и комплексов», утвержденного приказом Минобрнауки РФ, утвержденного «14» декабря 2015г., № 1470.
2.1. Цели и задачи дисциплины

Одной из важнейших проблем, стоящих перед сферой транспортных перевозок, является повышение эксплуатационной надежности транспортных и транспортно-технологических машин. Решение этой проблемы обеспечивается совершенствованием методов технической эксплуатации транспортных и транспортно-технологических машин. Целью преподавания дисциплины «Технологические процессы технического обслуживания и ремонта ТиТТМО» является изучение студентами технологических процессов производства технического обслуживания и ремонта транспортных и транспортно-технологических машин, включая соответствующие технологические приемы, оборудование постов и рабочих мест. Задачей дисциплины является получение студентами знаний о технологическом процессе, состоящем из технологических операций, направленных на поддержание внешнего вида транспортных и транспортно-технологических машин и обеспечение его работоспособности путем проведения профилактических и ремонтных работ. Многообразие  выполняемых работ на транспортных и транспортно-технологических машинах требует знаний особенностей конструкций машин, способах применения специализированного оборудования и инструмента, последовательности выполняемых операций.
2.2. Место дисциплины в структуре ООП

Дисциплина «Технологические процессы технического обслуживания и ремонта ТиТТМО» относится к вариативной части учебного плана.
Дисциплина основывается на результатах освоения следующих дисциплин:  Конструкция и эксплуатационные свойства ТиТТМО. 
Изучение дисциплины необходимо для дальнейшего освоения таких дисциплин, как: Производственно-техническая инфраструктура предприятий, Типаж и эксплуатация технологического оборудования
3. ПЕРЕЧЕНЬ КОМПЕТЕНЦИЙ С УКАЗАНИЕМ ЭТАПОВ ИХ ФОРМИРОВАНИЯ В ПРОЦЕССЕ ОСВОЕНИЯ ООП

Перечень планируемых результатов обучения по дисциплине, соотнесенных с планируемыми результатами освоения образовательной программы.
3.1. ПЕРЕЧЕНЬ КОМПЕТЕНЦИЙ

Процесс изучения дисциплины направлен на формирование следующих компетенций:

ОПК-2 владением научными основами технологических процессов в области эксплуатации транспортно-технологических машин и комплексов; 

Знать: сформированные систематические представления об основах организации научно- исследовательской деятельности. Современные методы научных исследований; основы технологических процессов в области эксплуатации транспортно-технологических машин и комплексов.

Уметь: сформированно предлагать и продвигать практические рекомендации в области эксплуатации транспортно-технологических машин и комплексов;.

Владеть: успешным и систематическим применением навыков профессионального общения; научными основами технологических процессов в области эксплуатации транспортно-технологических машин и комплексов.

ПК-22 готовностью изучать и анализировать необходимую информацию, технические данные, показатели и результаты работы по совершенствованию технологических процессов эксплуатации, ремонта и сервисного обслуживания транспортных и транспортно-технологических машин и оборудования различного назначения, их агрегатов, систем и элементов, проводить необходимые расчеты, используя современные технические средства;  
Знать: виды и цели показателей и результатов работы по совершенствованию технологических процессов эксплуатации, ремонта и сервисного обслуживания транспортных и транспортно-технологических машин различного назначения, их агрегатов, систем и элементов. 

Уметь: изучать и анализировать необходимую информацию, технические данные, показатели и результаты работы по совершенствованию технологических процессов эксплуатации, ремонта и сервисного обслуживания транспортных и транспортно-технологических машин различного назначения, их агрегатов, систем и элементов, проводить необходимые расчеты, используя современные технические средства.
Владеть: навыками самостоятельно и в составе коллектива поиска, анализа и обобщения информации по изучению и анализу необходимой информации, технических данных, показателей и результатов работы по совершенствованию технологических процессов эксплуатации, ремонта и сервисного обслуживания транспортных и транспортно-технологических машин различного назначения, их агрегатов, систем и элементов, проводить необходимые расчеты, используя современные технические средства.

ПК-38 способностью организовать технический осмотр и текущий ремонт техники, приемку и освоение вводимого технологического оборудования, составлять заявки на оборудование и запасные части, готовить техническую документацию и инструкции по эксплуатации и ремонту оборудования
Знать: контрольно-измерительные средства и специальное оборудование; технический осмотр и текущий ремонт техники, приемку и освоение вводимого технологического оборудования;
Уметь: различать субъектив​ный и объективный поиск отказов и неисправностей. Определять техническое состояние безразборными методами; организовать технический осмотр и текущий ремонт техники, приемку и освоение вводимого технологического оборудования, составлять заявки на оборудование и запасные части, готовить техническую документацию и инструкции по эксплуатации и ремонту оборудования;
Владеть: способностью организовать технический осмотр и текущий ремонт техники, приемку и освоение вводимого технологического оборудования, составлять заявки на оборудование и запасные части, готовить техническую документацию и инструкции по эксплуатации и ремонту оборудования.

ПК-42 способностью использовать в практической деятельности технологии текущего ремонта и технического обслуживания транспортных и транспортно-технологических машин и оборудования на основе использования новых материалов и средств диагностики
Знать: технологии текущего ремонта и технического обслуживания транспортных и транспортно-технологических машин и оборудования на основе использования имеющихся материалов и средств диагностики.

Уметь: применять технологии текущего ремонта и технического обслуживания транспортных и транспортно-технологических машин и оборудования на основе использования имеющихся материалов и средств диагностики.

Владеть: навыками применения технологии текущего ремонта и технического обслуживания транспортных и транспортно-технологических машин и оборудования на основе использования новых материалов и средств диагностики.

ПК-43 владением знаниями нормативов выбора и расстановки технологического оборудования
Знать: области нормативов расстановки технологического оборудования;

Уметь: применять знания в области нормативов расстановки технологического оборудования и его расстановки;

Владеть: знаниями в области нормативов расстановки технологического оборудования и может их применять.
3.2. ЭТАПЫ ФОРМИРОВАНИЯ КОМПЕТЕНЦИЙ

Планируемые уровни компетенции у студентов, с указанием этапов их формируемые в процессе освоения образовательной программы
ОПК-3 Готовностью применять систему фундаментальных знаний (математических, естественнонаучных, инженерных и экономических) для идентификации, формулирования и решения технических и технологических проблем эксплуатации транспортно-технологических машин и комплексов
	Пороговый уровень освоения компетенции:

Знать: виды и цели показателей и результатов работы по совершенствованию технологических процессов эксплуатации транспортных и транспортно-технологических машин и комплексов. 

Уметь: изучать и анализировать необходимую информацию, технические данные, показатели и результаты работы по совершенствованию технологических процессов эксплуатации транспортных и транспортно-технологических машин различного назначения и комплексов; проводить необходимые расчеты, используя современные технические средства
Владеть: необходимыми навыками для выполнения порогового уровня ПК в полном объеме.

	Продвинутый уровень освоения компетенции: 

Знать: представление о содержании и структуре показателей и результатов работы по совершенствованию технологических процессов эксплуатации транспортных и транспортно-технологических машин различного назначения и комплексов.
Уметь: проводить анализ показателей и результатов работы по совершенствованию технологических процессов эксплуатации транспортных и транспортно-технологических машин различного назначения и комплексов. 

Владеть: соответствующей подготовкой для выполнения продвинутого уровня ПК в полном объеме.

	Повышенный уровень освоения компетенции: 
Знать: полное представление о содержании и структуре показателей и результатов работы по совершенствованию технологических процессов эксплуатации, ремонта и сервисного обслуживания транспортных и транспортно-технологических машин различного назначения и комплексов; проводить необходимые расчеты, используя современные технические средства
Уметь: изучать и анализировать необходимую информацию, технические данные и обладает умениями самостоятельно проводить анализ показателей и результатов работы по совершенствованию технологических процессов эксплуатации транспортных и транспортно-технологических машин различного назначения, и комплексов, проводить необходимые расчеты, используя современные технические средства.
Владеть: соответствующей подготовкой для выполнения повышенного уровня ПК в полном объеме


	ПК-22 Готовностью изучать и анализировать необходимую информацию, технические данные, показатели и результаты работы по совершенствованию технологических процессов эксплуатации, ремонта и сервисного обслуживания транспортных и транспортно-технологических машин и оборудования различного назначения, их агрегатов, систем и элементов, проводить необходимые расчеты, используя современные технические средства
	Пороговый уровень освоения компетенции:

Знать: виды и цели показателей и результатов работы по совершенствованию технологических процессов эксплуатации, ремонта и сервисного обслуживания транспортных и транспортно-технологических машин различного назначения, их агрегатов, систем и элементов. 

Уметь: владеть умением изучать и анализировать необходимую информацию, технические данные, показатели и результаты работы по совершенствованию технологических процессов эксплуатации, ремонта и сервисного обслуживания транспортных и транспортно-технологических машин различного назначения, их агрегатов, систем и элементов

Владеть: необходимыми навыками для подтверждения порогового уровня ПК в полном объеме.

	
	Продвинутый уровень освоения компетенции: 

Знать: представление о содержании и структуре показателей и результатов работы по совершенствованию технологических процессов эксплуатации, ремонта и сервисного обслуживания транспортных и транспортно-технологических машин различного назначения, их агрегатов, систем и элементов.

Уметь: владеть умением проводить анализ показателей и результатов работы по совершенствованию технологических процессов эксплуатации, ремонта и сервисного обслуживания транспортных и транспортно-технологических машин различного назначения, их агрегатов, систем и элементов, проводить необходимые расчеты, используя современные технические средства. 

Владеть: соответствующей подготовкой для выполнения продвинутого уровня ПК в полном объеме.

	
	Повышенный  уровень освоения компетенции: 

Знать: Имеет полное представление о содержании и структуре показателей и результатов работы по совершенствованию технологических процессов эксплуатации, ремонта и сервисного обслуживания транспортных и транспортно-технологических машин различного назначения, их агрегатов, систем и элементов, проводить необходимые расчеты, используя современные технические средства

Уметь: владеть умением изучать и анализировать необходимую информацию, технические данные и обладает умениями cсамостоятельно проводить анализ показателей и результатов работы по совершенствованию технологических процессов эксплуатации, ремонта и сервисного обслуживания транспортных и транспортно-технологических машин различного назначения, их агрегатов, систем и элементов, проводить необходимые расчеты, используя современные технические средства

Владеть: соответствующей подготовкой для выполнения повышенного уровня ПК в полном объеме


	ПК-42 Способностью использовать в практической деятельности технологии ремонта и технического обслуживания транспортных и транспортно-технологических машин и оборудования на основе использования новых материалов и средств диагностики
	Пороговый уровень освоения компетенции: 

знать: Знает цель, задачи и содержание этапов выполнения работ по монтажу и демонтажу технологического, энергетического, теплотехнического, подъемно-транспортного и иного оборудования на предприятиях автомобильного транспорта
уметь:  Пользоваться инструментами для измерения и контроля технологических параметров монтажа оборудования, методами и средствами контроля качества монтажных работ.
владеть: необходимыми навыками для выполнения порогового уровня ПК в полном объеме.

	
	Продвинутый уровень освоения компетенции

знать: Имеет представление о монтажном оборудовании и инструменте, средствах измерения и контроля технологических параметров монтажа оборудования, методах и средствах контроля качества монтажных работ.
уметь: Способен самостоятельно находить информацию о правилах и методах, монтажных работ на предприятиях автомобильного транспорта
владеть:  соответствующей подготовкой для выполнения продвинутого уровня ПК в полном объеме.

	
	Повышенный уровень освоения компетенции
знать: Имеет полное представление о монтажном оборудовании и инструменте, средствах измерения и контроля технологических параметров монтажа оборудования, методах и средствах контроля качества монтажных работ.

уметь: Способен самостоятельно и в составе коллектива исполнителей находить информацию о правилах, методах, способах и организации монтажных работ на предприятиях автомобильного транспорта

владеть: соответствующей подготовкой для выполнения повышенного уровня ПК в полном объеме


ПК-38 способностью организовать технический осмотр и текущий ремонт техники, приемку и освоение вводимого технологического оборудования, составлять заявки на оборудование и запасные части, готовить техническую документацию и инструкции по эксплуатации и ремонту оборудования
	Пороговый уровень освоения компетенции: 

Знать: термины и определения теории надежности и диагностики; цель и задачи технической диагностики транспортных средств; общее представление о средствах и методах технической диагностики;
Уметь: выбирать рациональный алгоритм диагностирования из стандартных и осуществить подбор необходимого оборудования;
Владеть: устойчивыми и уверенными навыками оценки технического состояния по стандартным алгоритмам диагностирования.

Продвинутый уровень освоения компетенции

Знать: критерии рациональной оценки технического состояния автомобиля; альтернативные методы диагностирования и ремонта
Уметь: выбирать рациональный алгоритм устранения неисправностей. Самостоятельно разрабатывать нестандартные алгоритмы поиска неисправностей;
Владеть: устойчивыми и уверенными навыками выбора алгоритма поиска решения из стандартных вариантов.

Повышенный уровень освоения компетенции
Знать: в полном объеме основные технические характеристики диагностического оборудования ведущих производителей и критерии рационального выбора оборудования;
Уметь: осуществлять оптимальный подбор диагностического оборудования по заданным критериям. Самостоятельно составлять алгоритмы устранения неисправностей;
Владеть: устойчивыми и уверенными навыками самостоятельной разработки алгоритма диагностирования. Обладает устойчивыми и уверенными навыками самостоятельной разработки алгоритма поиска решения.


ПК-43 владением знаниями нормативов выбора и расстановки технологического оборудования
	Пороговый уровень освоения компетенции: 

Знать: цель, задачи технологического оборудования; 
Уметь:  пользоваться знаниями выбора технологического оборудования;
Владеть: Знаниями методов выбора технологического оборудования.

Продвинутый уровень освоения компетенции

Знать: имеет представление о технологическом оборудовании;
Уметь: самостоятельно находить информацию о правилах и методах выбора и расстановки технологического оборудования;
Владеть:  умениями самостоятельно вырабатывать методы совершенствования выбора и расстановки технологического оборудования.
Повышенный уровень освоения компетенции
Знать: полное представление нормативов выбора и расстановки технологического оборудования.

Уметь: самостоятельно находить информацию о правилах, методах, способах выбора и расстановки технологического оборудования;
Владеть: умениями самостоятельно и знаниями нормативов выбора и расстановки технологического оборудования.


3.3 Результат освоения дисциплины
В результате изучения дисциплины студент должен:

Знать: формы и принципы проектирования технологических процессов ремонта автомобилей;  принципы разработки нормативных документов (технологические, маршрутные карты, карты эскизов и дефектации), пользование которыми необходимо для организации технологических процессов восстановления работоспособности.

Уметь: Выбирать рациональную форму восстановления работоспособности автомобилей; работать среди коллектива; выбирать правильные материалы.
Владеть: навыками составления программ проведения испытаний транспортно-технологических процессов и их элементов.
4. ОПИСАНИЕ ПОКАЗАТЕЛЕЙ И КРИТЕРИЕВ ОЦЕНИВАНИЯ КОМПЕТЕНЦИЙ НА РАЗЛИЧНЫХ ЭТАПАХ ИХ ФОРМИРОВАНИЯ

Перечень оценочных средств сформированности компетенции:

	Наименование оценочного 

средства
	Краткая характеристика оценочного средства
	Вид комплектации оценочным средством в ФОС

	Конспект
	Продукт самостоятельной работы студента, представляющий собой краткое изложение в письменном виде полученных результатов работы с разнообразными источниками информации
	Темы 

конспектов

	Опрос
	Проверка степени и основательности усвоения изученного материала 
	Контрольные вопросы

	Тестирование
	Система стандартизированных заданий, позволяющая автоматизировать процедуру измерения уровня знаний и умений обучающегося
	Тесты

	Контрольная работа (решение ситуационных задач)
	Средство проверки умений применять полученные знания для решения задач определенного типа по теме или разделу
	Комплект контрольных заданий по вариантам

	
	
	

	Лабораторные работы
	Одна из форм учебного процесса, целью которой является повторение, закрепление изученного материала, углубленное изучение и проработка отдельных теоретических вопросов курса, овладение практическими приемами обработки и анализа данных, обобщение теоретических знаний и практических умений, развитие самостоятельности мышления, приобретение навыков профессиональной деятельности
	Описание лабораторных работ

	Посещение занятий
	Присутствие на занятиях, активность в выполнение заданий и вопросах выступающим студентам
	Журнал посещаемости занятий


5. ТИПОВЫЕ КОНТРОЛЬНЫЕ ЗАДАНИЯ ИЛИ ИНЫЕ МАТЕРИАЛЫ, НЕОБХОДИМЫЕ ДЛЯ ОЦЕНКИ ЗНАНИЙ, УМЕНИЙ, НАВЫКОВ И ОПЫТА РАБОТЫ, ХАРАКТЕРИЗУЮЩИХ ЭТАПЫ ФОРМИРОВАНИЯ КОМПЕТЕНЦИЙ В ПРОЦЕССЕ ООП

5.1. Текущий контроль

Текущий контроль осуществляется в виде  тестирования по пройденному материалу:

Контролируемые компетенции: ОПК-3; ПК-22; ПК-38; ПК-42; ПК-43
	УТВЕРЖДАЮ:

Зав. кафедрой  "ТТМиО"

_________В. Ф. Свойкин

Протокол № __  от «___» ________ 201_г
	Кафедра: Технологические, транспортные машины и оборудование

Дисциплина: Технологические процессы технического обслуживания и ремонта транспортных и транспортно-технологических машин и оборудования
Направления бакалавриата: ЭТТМиК (АС)

Для: всех форм обучения 




тестовые задания

ВАРИАНТ  1

1.  В каком из перечисленных ниже вариантов представлены примеры всех объектов 

автосервиса? 

a)  магазин, АЗС, дорожное полотно, СТО, ГИБДД; 

b)  светофор, АЗС, кемпинг , СТО, ГИБДД; 

c)  магазин, грузовая станция, дорожное полотно, СТО, автосвалка; 

d)  магазин, АЗС, дорожное полотно, стоянка, ГИБДД;. 

2.  Главная проблема качества автосервиса состоит в том, что:  

a)  человеческие оценки субъективны; 

b)  ресурсы небезграничны; 

c)  люди всегда ошибаются; 

d)  все зависит от культуры обслуживания. 

3.  Комплекс маркетинга в автосервисе состоит из: 

a)  Продукция, стоимость, стимулирование сбыта, продвижение товара; 

b)  Продукция, ценообразование, стимулирование сбыта, продвижение товара; 

c)  Продукция, цена, стимулирование сбыта, распространение продукции; 

d)  Продукция, ценовая политика, реклама, продвижение товара; 

4.  Процесс оказания автосервисных услуг состоит из трех взаимосвязанных элементов: 

a)  прием заказов на услуги от населения; выполнение заказов; реализация услуг. 

b)  прием заказов на услуги от населения; выполнение заказов; стимулирование услуг. 

c)  получение заказов на услуги от населения; выполнение работ; реализация услуг. 

d)  прием заказов на услуги от населения; выполнение заказов; предоставление услуг. 

5. Виды позиционирования в автосервисе:    

a)  Недифференцированные сто , дифференцированные сто, специализированные; 

b)  общие сто, фирменные сто, специализированные; 

c)  гарантийные станции, негарантийные сто, специализированные; 

d)  Недифференцированные сто , дифференцированные сто, узкой специализации; 

6. Дистрибьютором является:  

a)  Фирмы распространители продукции, 

b)  Официальные представители, 

c)  Фирменные станции, 

d)  Дилеры. 

7.  Задача автосервиса в целом состоит в том, чтобы обеспечить максимальное использование 

заложенных в автомобиле возможностей.: 

a)  чтобы обеспечить оптимальное использование заложенных в автомобиле 

возможностей. 

b)  чтобы обеспечить максимальное использование заложенных в автомобиле 

возможностей.  

c)  чтобы детали и сборочные единицы сохранялись при ремонте принадлежность к 

определенному объекту  

d)  чтобы неисправные агрегаты заменяются новыми или отремонтированными.

8. В понятие «автосервис» входит: 

a)  это  все  то,  что  обеспечивает  использование,  эксплуатацию,  поддержание  и 

восстановление работы автомобиля в течение всего "жизненного" цикла. 

b)   это  подсистема  поддержания  работоспособности  и  восстановления  автомобиля  в 

течение всего срока эксплуатации  

c)  это инфраструктура автомобильного транспорта, которая включает в себя системы 

торговли,  поддержания  работоспособности  и  восстановления  автомобилей,  его 

технической эксплуатации, использования и устранения вредных последствий. 

d)  это  система  поддержания  и  восстановления  работоспособности  автомобиля, 

которая  включает  в  себя  подсистемы  информации  о  клиентах  и  для  клиентов, 

продажу  запасных  частей,  материалов  и  принадлежностей,  управление  запасами, 

обслуживание  клиентуры,  диагностики  технической*  обслуживания  и  ремонта 

автомобилей. 

9. При транзитной форме доставки: 

a)  доставка грузов от предприятия до поставщика напрямую. 

b)  доставка осуществляется через посреднические склады , 

c)  объем поставки ограничен нормами отгрузки, 

d)  рентабелен для малых предприятий. 

10. Особенность ценообразования состоит в том, что: 

a)  станция может влиять на стоимость запасных частей. 

b)  станция зависит от конкурентов. 

c)  ценовую политику определяет большое число специалистов . 

d)  окончательную оценку сделает клиент.

Термины 

Дайте определения следующим терминам? 

1.  Сегментация рынка автосервиса  

2.  Уровни качества 

3.  Комплекс маркетинга

4.  Джоббер 

5.  Транзитная форма поставки 

6.  АЗС

2 вариант

1.  В каком из перечисленных ниже вариантов представлены примеры всех объектов 

автосервиса? 

a)  магазин, кемпинг, дорожное полотно, СТО,  дорожные знаки; 

b)  светофор, мотель, кемпинг ,  гараж, ГИБДД; 

c)  магазин, грузовая станция, дорожное полотно, СТО, автосвалка; 

d)  магазин, АЗС, дорожное полотно, стоянка, пункт автоконтроля;. 

2.  Главная особенность в продукции автосервиса состоит в том, что:  

a)  человеческие оценки качества субъективны; 

b)  в основном продукцией является товар; 

c)  услуг неотделима от мест предоставления; 

d)  качество зависит от культуры обслуживания. 

3.  Комплекс маркетинга в автосервисе состоит из: 

a)  Продукция, стоимость, стимулирование сбыта, продвижение товара; 

b)  Продукция, ценообразование, стимулирование сбыта, продвижение товара; 

c)  Продукция, цена, стимулирование сбыта, распространение продукции; 

d)  Продукция, ценовая политика, реклама, продвижение товара; 

4.  Процесс оказания автосервисных услуг состоит из трех взаимосвязанных элементов: 

a)  прием заказов на услуги от населения; выполнение заказов; реализация услуг. 

b)  прием заказов на услуги от населения; выполнение заказов; стимулирование 

услуг. 

c)  получение заказов на услуги от населения; выполнение работ; реализация услуг. 

d)  прием заказов на услуги от населения; выполнение заказов; предоставление услуг. 

5. Виды сегментации в автосервисе:    

a)  по признакам конкурентов, по услугам , по ценам; 

b)  по признакам потребителей, по услугам, по конкурентам; 

c)  по гарантии, по пробегу автомобилей, по специализации; 

d)  по процессу оказания услуги, по способу предоставления услуг , по месту 

расположения станции; 

6. Джоббером является:  

a)  Фирмы распространители продукции, 

b)  Официальные представители, 

c)  Фирменные станции, 

d)  Дилеры. 

7.  Цель автосервиса в целом состоит в том,: 

a)  чтобы обеспечить оптимальное использование заложенных в автомобиле 

возможностей. 

b)  чтобы обеспечить максимальное использование заложенных в автомобиле 

возможностей.  

c)  чтобы детали и сборочные единицы сохранялись при ремонте принадлежность к 

определенному объекту  

d)  чтобы неисправные агрегаты заменяются новыми или отремонтированными. 

8. В понятие «автосервис» входит:

a)  это все то, что обеспечивает использование, эксплуатацию, поддержание и 

восстановление работы автомобиля в течение всего "жизненного" цикла. 

b)   это  подсистема  поддержания  работоспособности  и  восстановления 

автомобиля в течение всего срока эксплуатации  

c)  это  инфраструктура  автомобильного  транспорта,  которая  включает  в  себя 

системы торговли, поддержания работоспособности и восстановления автомобилей, 

его технической эксплуатации, использования и устранения вредных последствий. 

d)  это система поддержания и восстановления работоспособности автомобиля, 

которая  включает  в  себя  подсистемы  информации  о  клиентах  и  для  клиентов, 

продажу  запасных  частей,  материалов  и  принадлежностей,  управление  запасами, 

обслуживание  клиентуры,  диагностики  технической*  обслуживания  и  ремонта 

автомобилей. 

9. При складской форме доставки: 

a)  доставка грузов от предприятия до поставщика напрямую. 

b)  доставка осуществляется через посреднические склады , 

c)  объем поставки ограничен нормами отгрузки, 

d)  рентабелен для малых предприятий. 

10. Особенность ценообразования состоит в том, что: 

a)  станция может влиять на стоимость запасных частей. 

b)  станция зависит от конкурентов. 

c)  ценовую политику определяет большое число специалистов . 

d)  окончательную оценку сделает клиент. 

Термины 

Дайте определения следующим терминам: 

1.  Позиционирование продукции автосервиса  

2.  Лицензирование  

3.  Моделирование услуг 

4.  Дистрибьютор 

5.  Складская форма поставки 

6.  СТО 

ТЕСТОВЫЕ ЗАДАНИЯ для проверки знаний
К общему оборудованию для уборочно-моечных работ относятся:

А. Струйные, щеточные, струйно-щеточные установки

Б. Электропылесосы, пылеотсасывающие установки, установки для обдува воздухом

В. Площадки, эстакады, подъемники 

К подъемно-транспортному оборудованию относятся:

А. Канавы, эстакады, тележки

Б. Передвижные краны, кран-балки, электротельферы

В. Подъемники, опрокидыватели, домкраты

К электромеханическим гаражным подъемникам не относятся:

А. Одно-, двух- и многостоечные подъемники

Б. Одно-, двух- и многоплунжерные подъемники

В. Ножничные и специальные подъемники

Отчетливый звонкий стук в районе головки блока цилиндров указывает на возможные неисправности:

А. Клапанов

Б. Поршня и цилиндров

В. Цепи привода газораспределения

Проверка компрессии бензиновых двигателей проводится:

А. На холодном двигателе

Б. На прогретом двигателе

В. На прогретом или холодном двигателе

Если компрессия одного цилиндра меньше чем у других на 20%, а двигатель неустойчиво работает на холостом ходу, это говорит:

А. О пробое головки блока цилиндров

Б. Об утечке через клапаны

В. Об износе кулачков распределительного вала

Бочкообразнось цилиндра определяют по замерам:

А. Всех поясов

Б. 3-х рабочих поясов

В. В верхней и нижней части цилиндра
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Под цифрой 5 на поршне обозначается:

А. Ремонтный размер

Б. Класс поршня по диаметру

В. Класс поршня по диаметру отверстия поршневого пальца

Зазор в подшипниках коленчатого вала проверяют:

А. Измерением зазора между подшипниками и шейками коленчатого вала; с помощью калиброванной пластмассовой проволоки; ручной проверкой.

Б. Измерением зазора между подшипниками и шейками коленчатого вала; с помощью калиброванной пластмассовой проволоки.

В. Измерением зазора между подшипниками и шейками коленчатого вала.

Регулировка тепловых зазоров двигателя КАМАЗ-740 проводится:

А. Рокерами

Б. При помощи регулировочных шайб

В. Регулировкой зазора между носком коромысла и торцом стержня клапана

К специальному оборудованию для уборочно-моечных работ относятся:

А. Электропылесосы, пылеотсасывающие установки

Б. Струйные, щеточные, струйно-щеточные установки

В. Установки для обдува холодным и теплым воздухом

Длина узкой осмотровой канавы для легкового автомобиля должна быть:

А. Не менее габаритной длины, но не превышать ее более чем на 0,8 м

Б. Равна габаритной длине

В. Не менее габаритной длины, но не превышать ее более чем на 1,2 м

Конвейеры непрерывного действия используются при организации:

А. ТР

Б. ТО-1
В. ЕО
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 Для определения технического состояния поршня и цилиндров необходимо прослушать работу двигателя в зоне:

А. 5

Б. 3

В. 4

 Проверка компрессии дизельных двигателей проводится:

А. На прогретом двигателе

Б.  На прогретом или холодном двигателе

В.  На холодном двигателе

Допускаемая разница компрессии отдельных цилиндров бензинового двигателя:

А. 3 – 6 кгс ∕ см2
Б. 2 –5 кгс ∕ см2
В. 1 – 2 кгс ∕ см2
Износ цилиндра не измеряют:

А. Микрометром

Б. Нутромером

В. Щупом

Поршень увеличивающей массы обозначается:

А. Символом «Г»

Б. Символом «L»

В. Не обозначается

При ручной проверке зазоров в шатунном подшипнике коленчатого вала зазор считается нормальным, если:

А. Коленчатый вал легко проворачивается вручную

Б. Шатун с поршнем, собранный на шейке вала, плавно опускается под действием собственного веса

В. Шатун без поршня, собранный на шейке вала, плавно опускается под действием собственного веса

Ремень привода ГРМ допускается к дальнейшей эксплуатации:

А. Независимо от состояния ремня он подлежит замене

Б. Если ремень не имеет трещин, порезов и отслоений

В. Если на ремне видны отслоения тканей от резины (не более 5 % от общей длины ремня) и небольшие трещины (длиной не более 3 мм)

Табл. Распределение фонда оценочных средств по результатам текущего контроля

	№

разделов дисциплин 
	Контролируемые дидактические единицы
	Контролируемые компетенции (или их части)
	Количество правильных ответов 



	1
	Основные положения по техническому обслуживанию и ремонту ТиТТМО
	ОПК-3; ПК-22; ПК-38; ПК-42; ПК-43
	4
	4
	3
	2

	2
	Организация технического обслуживания и ремонта ТиТТМО. Общая характеристика работ ТО и Р.
	
	4
	3
	3
	2

	3
	Технология технического обслуживания и ремонта двигателя и его систем
	
	4
	4
	3
	3

	4
	Технология технического обслуживания и ремонта агрегатов и механизмов трансмиссии
	
	4
	3
	3
	3

	5
	Технология технического обслуживания и ремонта ходовой части и шин
	
	4
	4
	3
	2

	6
	Технология технического обслуживания и ремонта механизмов управления и тормозной системы
	
	4
	4
	3
	2

	7
	Технологическое оборудование, используемое для выполнения работ по ТО и Р  ТиТТМО
	
	4
	4
	3
	2

	8


	Ремонт и восстановление машин.
	
	4
	4
	3
	2

	Сумма баллов:
	90( 100
	75-90
	60-75
	менее

60

	Уровень освоения компетенции
	высокий
	продвинутый
	пороговый
	не освоил


5.2. Промежуточный контроль
Контролируемые компетенции: ОПК-3; ПК-22; ПК-38; ПК-42; ПК-43
Успеваемость студентов определяется следующими критериями на экзамене: «отлично», «хорошо», «удовлетворительно», «не удовлетворительно».
«Отлично»– теоретическое содержание курса освоено по всем уровням; без пробелов выполнены практические задания.

«Хорошо» – теоретическое содержание курса усвоено в пределах порогового и продвинутого уровней; без пробелов выполнены практические задания, допустимы ошибки при выполнении некоторых видов заданий.

«Удовлетворительно» – теоретическое содержание курса освоено частично, в пределах порогового уровня; большинство практических заданий выполнено, некоторые, возможно, содержат ошибки.

«Неудовлетворительно» – теоретическое содержание курса не освоено, необходимые практические навыки работы не сформированы, большинство практических заданий содержат грубые ошибки, дополнительная самостоятельная работа над материалом курса не приведет к существенному повышению качества выполнения учебных заданий.
На экзамене предлагаются два теоретических вопроса. Вопросы предлагаются из двух различных контролируемых дидактических единиц изученного курса.  Количество баллов определяется количеством правильных ответов на вопросы.
Сдача отчета по выполнению лабораторных работ

Студент должен выполнить все лабораторные работ. Основной формой контроля на лабораторных занятиях является допуск студентов к лабораторной работе и приём отчетов по работе. Студент не должен допускаться к выполнению работы до тех пор, пока он не продемонстрирует преподавателю готовность к работе, то есть понимание цели работы, методов достижения этой цели, знания теоретических основ предполагаемых измерений.

Подготовка к лабораторному занятию не должна сводиться к чтению соответствующего методического указания. Необходимо дополнительно проработать теоретический материал, лежащий в основе измерений, ответить на контрольные вопросы и подготовить заготовку отчёта. Эта заготовка должна включать:

- название лабораторной работы;

 -цель работы;

 -приборы и принадлежности;

-технологию выполнения работы;

-оформление отчета

Полученные и обработанные результаты измерений должны быть внесены в отчёт в процессе выполнения лабораторной работы. В конце отчёта должен содержаться вывод.
перечень Вопросов для подготовки к экзамену

1. Характеристика  уборочно-моечных, контрольно-диагностических и  регулировочных работ.
2. Характеристика крепежных, разборочно-сборочных, слесарно-механических работ.
3. Неисправности двигателя. Метод определения технического состояния по стукам при работе двигателя

4. Неисправности двигателя. Метод определения технического состояния по давлению в конце такта сжатия

5. Неисправности двигателя. Метод определения технического состояния по цвету отработавших газов

6. Проверка технического состояния и ремонт блока цилиндров

7.  Проверка технического состояния и ремонт головки блока цилиндров

8. Проверка технического состояния шатунно-поршневой группы. Условные обозначения на днище поршня

9. Проверка технического состояния и ремонт деталей кривошипно-шатунного механизма

10. Обслуживание ГРМ. Порядок регулировки тепловых зазоров ДВС.

11. Проверка технического состояния и ремонт деталей газораспределительного механизма

12. Неисправности системы охлаждения. Общая проверка системы

13. Поэлементная проверка технического состояния системы охлаждения

14. Состав и принцип работы системы кондиционирования воздуха

15. Проверка технического состояния и обслуживание системы кондиционирования воздуха

16. Общая и поэлементная проверка системы смазки

17. Обслуживание и ремонт системы смазки

18. Неисправности и общая проверка системы питания бензиновых двигателей

19. Проверка и устранение неисправностей бензонасоса

20. Проверка и устранение неисправностей топливной системы бензиновых двигателей.

21. Ремонт системы питания бензиновых двигателей

22. Неисправности  системы питания дизельных двигателей. Проверка и устранение неисправностей ТНВД

23. Неисправности  системы питания дизельных двигателей. Проверка и устранение неисправностей форсунок

24. Характеристика систем впрыска бензиновых двигателей с внешним и внутренним смесеобразованием

25. Датчики ЭСУД (бензиновые двигатели). Назначение и принципы работы

26. Система подачи топлива инжекторных двигателей. Состав и принцип работы

27. Система зажигания инжекторных двигателей. Состав и принцип работы

28. Проверка и обслуживание аккумуляторной батареи

29. Проверка технического состояния и ремонт стартера

30. Проверка технического состояния и ремонт генератора

31. Проверка и обслуживание контактной системы зажигания

32. Проверка и обслуживание бесконтактной системы зажигания

33. Способы установки и проверки угла опережения зажигания

34. Проверка технического состояния и ремонт сцепления

35. Проверка технического состояния и ремонт коробки передач и отдельных деталей
36. Неисправности карданной передачи. Проверка технического состояния. Последовательность разборки-сборки карданной передачи

37. Неисправности ведущего моста. Определение технического состояния без разборки. Последовательность разборки-сборки редуктора
38. Неисправности и проверка технического состояния привода передних колес
39. Общая проверка ходовой части. Снятие и установка передней подвески заднеприводных и переднеприводных автомобилей
40. Неисправности и общая проверка рулевого управления
41. Поэлементная проверка и ремонт деталей рулевого управления
42. Особенности технического обслуживания и ремонта рулевого управления с усилителем
43. Неисправности и общая проверка тормозной системы

44. Поэлементная проверка и регулировка тормозной системы

45. Ремонт деталей тормозной системы

46. Техническое обслуживание и ремонт шин

На экзамене предлагаются два теоретических вопроса. Вопросы  предлагаются из двух  различных контролируемых дидактических единиц изученного курса.  Количество баллов определяется количеством правильных ответов на вопросы. 
Табл. Распределение фонда оценочных средств по результатам промежуточного контроля

	№

разделов дисциплин 
	Контролируемые дидактические единицы
	Контролируемые компетенции (или их части)
	Количество правильных ответов 



	1
	Основные положения по техническому обслуживанию и ремонту ТиТТМО
	ОПК-3; ПК-22; ПК-38; ПК-42; ПК-43
	4
	4
	3
	2

	2
	Организация технического обслуживания и ремонта ТиТТМО. Общая характеристика работ ТО и Р.
	
	4
	3
	3
	2

	3
	Технология технического обслуживания и ремонта двигателя и его систем
	
	4
	4
	3
	3

	4
	Технология технического обслуживания и ремонта агрегатов и механизмов трансмиссии
	
	4
	3
	3
	3

	5
	Технология технического обслуживания и ремонта ходовой части и шин
	
	4
	4
	3
	2

	6
	Технология технического обслуживания и ремонта механизмов управления и тормозной системы
	
	4
	4
	3
	2

	7
	Технологическое оборудование, используемое для выполнения работ по ТО и Р  ТиТТМО
	
	4
	4
	3
	2

	8

	Ремонт и восстановление машин.
	
	4
	4
	3
	2

	Всего заданий
	2
	2
	1
	0

	Сумма баллов:
	90( 100
	75-90
	60-75
	менее

60

	Уровень освоения компетенции
	высокий
	продвинутый
	пороговый
	не освоил
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Экзаменационный билет № 1

6. МЕТОДИЧЕСКИЕ МАТЕРИАЛЫ, ОПРЕДЕЛЯЮЩИЕ  ПРОЦЕДУРЫ ОЦЕНИВАНИЯ ЗНАНИЙ, УМЕНИЙ, НАВЫКОВ И ОПЫТА ДЕЯТЕЛЬНОСТИ, ХАРАКТЕРИЗУЮЩИХ ЭТАПЫ ФОРМИРОВАНИЯ КОМПЕТЕНЦИЙ

Табл. 6.1 Паспорт фонда оценочных средств текущего контроля для студентов заочной формы обучения

	№ п/п
	Контролируемые разделы (темы)

дисциплины*
	Код контролируемой компетенции (или ее части)
	Наименование оценочного средства

	1
	Введение. Основные положения по техническому обслуживанию и ремонту ТиТТМО
	ОПК-2, ПК-22, ПК-38
	Дом. задание

	2
	Организация технического обслуживания и ремонта ТиТТМО. Общая характеристика работ ТО и Р.
	ПК-22, ПК-38, ПК-42
	Дом. задание
К.Р.

	3
	Технология технического обслуживания и ремонта двигателя и его систем
	ПК-22, ПК-38, ПК-42, ПК-43
	Дом. Задание
К.Р.

	4
	Технология технического обслуживания и ремонта агрегатов и механизмов трансмиссии
	ПК-22, ПК-38, ПК-42
	Дом. Задание
К.Р.

	5
	Технология технического обслуживания и ремонта ходовой части и шин
	ПК-22, ПК-38, ПК-42
	Дом. Задание
К.Р

	6
	Технология технического обслуживания и ремонта механизмов управления и тормозной системы
	ПК-22, ПК-38,ПК-42
	Дом. Задание
К.Р.

	7
	Технологическое оборудование, используемое для выполнения работ по ТО и Р  ТиТТМО 
	ПК-22, ПК-38, ПК-43
	Реферат

К.Р.

	8
	Ремонт и восстановление машин.
	ПК-22, ПК-38, ПК-42
	Реферат

Опрос


* Наименование темы  (раздела) или тем (разделов) берется из рабочей программы дисциплины 

Табл. 6.2  Паспорт фонда оценочных средств промежуточного контроля для студентов заочной формы обучения
	№ п/п
	Контролируемые разделы (темы) дисциплины* 
	Код контролируемой компетенции (или ее части)
	Наименование оценочного средства 

	1
	Введение. Основные положения по техническому обслуживанию и ремонту ТиТТМО
	ОПК-2, ПК-22, ПК-38
	вопросы к экзамену

	2
	Организация технического обслуживания и ремонта ТиТТМО. Общая характеристика работ ТО и Р.
	ПК-22, ПК-38, ПК-42
	

	3
	Технология технического обслуживания и ремонта двигателя и его систем
	ПК-22, ПК-38, ПК-42, ПК-43
	вопросы к экзамену

	4
	Технология технического обслуживания и ремонта агрегатов и механизмов трансмиссии
	ПК-22, ПК-38, ПК-42
	вопросы к экзамену

	5
	Технология технического обслуживания и ремонта ходовой части и шин
	ПК-22, ПК-38, ПК-42
	вопросы к экзамену

	6
	Технология технического обслуживания и ремонта механизмов управления и тормозной системы
	ПК-22, ПК-38,ПК-42
	вопросы к экзамену

	7
	Технологическое оборудование, используемое для выполнения работ по ТО и Р  ТиТТМО 
	ПК-22, ПК-38, ПК-43
	вопросы к экзамену

	8
	Ремонт и восстановление машин.
	ПК-22, ПК-38, ПК-42
	вопросы к экзамену


* Наименование темы  (раздела) или тем (разделов) берется из рабочей программы дисциплины
6.1. КРИТЕРИИ, ОПРЕДЕЛЯЮЩИЕ ПРОЦЕДУРУ ОЦЕНИВАНИЯ ЗНАНИЙ ДЛЯ СТУДЕНТОВ ВСЕХ ФОРМ ОБУЧЕНИЯ
Табл. 6.5 Критерии оценки к экзамену

	Ответ полный, аргументированный, не требующий дополнительных вопросов
	Ответ полный, аргументированный точный в результате дополнительных вопросов
	Ответ не полный, содержащий фактические неточности, требующий дополнительных вопросов, при ответе на которые также допускаются ошибки и неточности
	Ответ демонстрирует владение минимальным объемом знаний, умений и навыков. Не на все вопросы получены ответы

	90-100 баллов
	70-89 баллов
	60-69 баллов
	Менее 60 баллов (с правом повторной пересдачи)


Преподаватель вправе  снизить количество баллов (1-2 балла) за экзамен, если:
- при подготовке к экзамену студент не использовал дополнительной литературы;

- при изложении материала имеются тематические и терминологические искажения;

- отсутствует своя точка зрения на проблему;

- в речи допускаются лексические и грамматические ошибки;

- студент не показал умения ориентироваться в теориях, концепциях и направлениях по изучаемой дисциплине и давать им критическую оценку. 

7. Рейтинговая система для оценки успеваемости студентов
Таблица 7.1 – Балльные оценки для элементов контроля
	Элементы учебной деятельности
	Максимальный балл на 1-ую КТ с начала семестра
	Максимальный балл за период между 1КТ и 2КТ
	Максимальный балл за период между 2КТ и на конец семестра
	Всего за семестр

	Посещение занятий
	3
	8
	8
	19

	Контрольные работы на лабораторных работах
	8
	8
	5
	21

	Лабораторные работы
	5
	5
	8
	18

	Компонент своевременности
	4
	4
	4
	12

	Итого максимум за период:
	20
	25
	25
	70

	Сдача экзамена
	
	
	
	30

	Нарастающим итогом
	20
	45
	70
	100


Таблица 7.2 – Пересчет баллов в оценки за контрольные точки

	Баллы на дату контрольной точки
	Оценка

	( 90 % от максимальной суммы баллов на дату КТ
	5

	От 70% до 89% от максимальной суммы баллов на дату КТ
	4

	От 60% до 69% от максимальной суммы баллов на дату КТ
	3

	< 60 % от максимальной суммы баллов на дату КТ
	2


Таблица 7.3 – Пересчет суммы баллов в традиционную и международную оценку
	Оценка (ФГОС)
	Итоговая сумма баллов 

(учитывает успешно сданный экзамен)
	Оценка (ECTS)

	5 (отлично) (зачтено)
	90 - 100
	А (отлично)

	4 (хорошо)
(зачтено)
	85 – 89
	В (очень хорошо)

	
	75 – 84
	С (хорошо)

	
	70 - 74
	D (удовлетворительно)

	3 (удовлетворительно) 
(зачтено)
	65 – 69
	

	
	60 - 64
	E (посредственно)

	2 (неудовлетворительно), 
(не зачтено)
	Ниже 60 баллов
	F (неудовлетворительно)


7.1. Распределение фонда оценочных средств по результатам промежуточного контроля

Таблица 7.4. Распределение фонда оценочных средств по результатам промежуточного контроля

	оценка
	Отлично

 (зачтено)
	Хорошо

(зачтено)
	Удовлетворительно (зачтено)
	Неудовлетвори-тельно (не зачтено)

	Точность и полнота ответа
	Ответ полный, аргументированный, не требующий дополнительных вопросов
	Ответ полный, аргументированный, точный в результате дополнительных вопросов
	Ответ не полный, содержащий фактические неточности, требующий дополнительных вопросов, при ответе на которые также допускаются ошибки и неточности
	Ответ демонстрирует владение минимальным объемом знаний, умений и навыков. Не на все вопросы получены ответы


Преподаватель вправе снизить оценку за ответ, если:

· при подготовке к ответу студент не использовал дополнительной литературы

· при изложении материала имеются тематические и терминологические искажения

· в речи допускаются лексические и грамматические ошибки

· студент не показал умения ориентироваться в теориях, концепциях и направлениях по изучаемой дисциплине и давать им критическую оценку.
8. ПЕРЕЧЕНЬ ОСНОВНОЙ И ДОПОЛНИТЕЛЬНОЙ УЧЕБНОЙ ЛИТЕРАТУРЫ
Основная учебная литература
1. Абаимов, Р. В. Диагностирование технического состояния транспортных и транспортно-технологических машин и оборудования [Электронный ресурс] : учеб. пособие по дисциплине «Диагностирование технического состояния транспортных и транспортно-технологических машин и оборудования», «Технологические процессы технического обслуживания и ремонта транспортно-технологических машин и оборудования» для студ. направления бакалавриата 190600.62 «Эксплуатация транспортно-технологических машин и комплексов» всех форм обучения : электрон. аналог печатного изд. / Р. В. Абаимов, П. А. Малащук ; М-во образования и науки Рос. Федерации, Сыкт. лесн. ин-т (фил.) ФГБОУ ВПО С.-Петерб. гос. лесотехн. ун-т им. С. М. Кирова, Каф. автомоб. и автомоб. хоз-ва. – Сыктывкар : СЛИ, 2015. – Режим доступа: http://lib.sfi.komi.com/ft/301-001333.pdf.

Дополнительная учебная и учебно-методическая литература

1. Абаимов, Р. В. Технические системы: основы работоспособности [Электронный ресурс] : учебное пособие по дисциплинам «Основы работоспособности технических систем», «Технологические процессы технического обслуживания и ремонта транспортно-технологических машин и оборудования», «Диагностирование технического состояния транспортных и транспортно-технологических машин и оборудования» для студентов направления бакалавриата 23.03.03 «Эксплуатация транспортно-технологических машин и комплексов» всех форм обучения : электронный аналог печатного издания / Р. В. Абаимов, П. А. Малащук ; М-во образования и науки Рос. Федерации, Сыкт. лесн. ин-т (фил.) ФГБОУ ВО С.-Петерб. гос. лесотехн. ун-т им. С.М. Кирова (СЛИ), Каф. технологических, транспортных машин и оборудования. - Сыктывкар : СЛИ, 2017. - Режим доступа: http://lib.sfi.komi.com/ft/301-001544.pdf.

2. Гринцевич, В. И. Организация и управление технологическим процессом текущего ремонта автомобилей [Электронный ресурс] : учебное пособие для студентов вузов, обучающихся по специальности «Автомобили и автомобильное хозяйство» направления подготовки «Эксплуатация наземного транспорта и транспортного оборудования» и направления подготовки бакалавров «Эксплуатация транспортных средств» / В. И. Гринцевич ; Университетская библиотека онлайн (ЭБС). - Красноярск : Сибирский федеральный университет, 2012. - 182 с. - Режим доступа: http://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=364026. 

3. Гринцевич, В. И. Техническая эксплуатация автомобилей: технологические расчеты [Электронный ресурс] : учебное пособие для студентов вузов, обучающихся по специальности «Автомобили и автомобильное хозяйство» направления подготовки «Эксплуатация наземного транспорта и транспортного оборудования» / В. И. Гринцевич ; Университетская библиотека онлайн (ЭБС). - Красноярск : Сибирский федеральный университет, 2011. - 194 с. - Режим доступа: http://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=229595. 

4. Гринцевич, В. И. Технологические процессы диагностирования и технического обслуживания автомобилей [Электронный ресурс] : учебное пособие для студентов вузов, обучающихся по специальностям «Автомобили и автомобильное хозяйство» и «Сервис транспортных и технологических машин и оборудования (Автомобильный транспорт)» направления подготовки «Эксплуатация наземного транспорта и транспортного оборудования», «Организация перевозок и управление на транспорте (Автомобильный транспорт)» направления подготовки «Организация перевозок и управление на транспорте» и направлению подготовки бакалавров «Эксплуатация транспортных средств» / В. И. Гринцевич, С. В. Мальчиков, Г. Г. Козлов ; Университетская библиотека онлайн (ЭБС). - Красноярск : Сибирский федеральный университет, 2012. - 204 с. - Режим доступа: http://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=229596.
Научная литература

1. Киселенко, А. Н. Управление техническим состоянием автотранспортных средств в регионе [Текст] : монография / А. Н. Киселенко, П. А. Малащук ; отв. ред. А. А. Лопарев ; Коми НЦ УрО РАН, Ин-т биологии. – Сыктывкар : [б. и.], 2010. – 128 с.

2. Боровушкин, И. В. Особенности проектирования, изготовления и ремонта транспортных, дорожных и лесных машин для Крайнего Севера [Текст] / И. В. Боровушкин ; М-во образования и науки Рос. Федерации, Сыкт. лесн. ин-т – фил. ГОУ ВПО "С.-Петерб. гос. лесотехн. акад. им. С. М. Кирова". – Сыктывкар : СЛИ, 2011. – 216 с.

Официальные издания

1. Правила технической эксплуатации подвижного состава автомобильного транспорта [Текст] : утв. М-вом автомоб. трансп. РСФСР 09.12.70 / М-во автомоб. трансп. РСФСР. – Москва, [2006]. – 22 с.

2. Сборник норм времени на техническое обслуживание и ремонт легковых, грузовых автомобилей и автобусов [Текст] : нормативно-технический материал. Т. 1. РД 03112178-1023-99 / М-во транспорта Рос. Федерации, Департамент автомоб. трансп., ГУП "Центроргтрудавтотранс". – Москва : Центроргтрудавтотранс, 2005. – 172 с.

Периодические издания

1. Автомобиль и сервис [Текст] : журнал. – Москва : ЗАО "АБС". – Издается с 1997 г. – Выходит ежемесячно.

2. Автомобильная промышленность [Текст] : научно-технический журнал / учредители Министерство образования и науки Российской Федерации, ОАО "Автосельхозмаш-Холдинг". – Москва : Машиностроение. – Издается с мая 1930 г. – Выходит ежемесячно.

3. Мир транспорта и технологических машин [Электронный ресурс] : научно-технический журнал. – Орел :  Госуниверситет – УНПК. – Выходит ежеквартально. – Режим доступа: http://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=321659.

Справочно-библиографическая литература

1. Автомобили КамАЗ-5320, КамАЗ-53211, КамАЗ-53212, КамАЗ-53213, КамАЗ-5410, КамАЗ-54112, КамАЗ-55111, КамАЗ-55102. [Текст] : руководство по ремонту и техническому обслуживанию. – Москва : Третий Рим, 2000. – 232 с.

2. Автомобили МАЗ 643008, 643068, 643069, 631208, 544008, 544020, 544069, 534008, 534005. [Текст] : руководство по эксплуатации 643008-3902002 РЭ. – Минск, 2000. – 272 с.

3. Автомобили семейства "Газель": Руководство по техническому обслуживанию и ремонту [Текст] : с рекомендациями журнала "За рулем" / под ред. Ю. В. Кудрявцева. – Москва : За рулем, 1999. – 231 с.

4. Автомобили УАЗ-31512, УАЗ-31514, УАЗ-3741, УАЗ-3962, УАЗ-2206, УАЗ-3303, УАЗ-3909, УАЗ-39091 и их модификации. Руководство по техническому обслуживанию и ремонту. [Текст] : руководство. – Москва : Третий Рим, 1996. – 159 с.

5. Автомобиль УРАЛ-43206 и его модификации [Текст] : руководство по эксплуатации 43206- 3902035 РЭ. – 1-е изд. : УралАЗ, 2005. – 243 с.

6. Автомобильный справочник [Текст] : справочное издание / под ред. В. М. Приходько. – Москва : Машиностроение, 2004. – 704 с.

7. Баловнев, В. И. Автомобили и тракторы [Текст] : краткий справочник / В. И. Баловнев, Р. Г. Данилов. – Москва : Академия, 2008. – 384 с.

8. Жилейкин, М. М. Диагностика, обслуживание и устранение неисправностей автомобиля своими руками [Текст] : Двигатель / М. М. Жилейкин, А. Н. Ловцов. – Москва : Транспорт, 2000. – 64 с.

9. Косенков, А. А. Диагностика неисправностей автоматических коробок передач и трансмиссий [Текст] : [производственно-практическое издание] / А. А. Косенков. – Ростов-на-Дону : Феникс, 2003. – 224 с.

10. Энциклопедия эксплуатации: Автомобили ВАЗ [Текст] : энциклопедия / сост. А. М.  Ладыгин, ред. М. И. Бирюков, ред. М. Ф. Теплов. – Москва : За рулем, 1998. – 192 с.
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